
INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI, AI SENSI DEL 
REGOLAMENTO (UE) 2016/679  

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 si forniscono le seguenti 
informazioni relative al trattamento dei dati personali che vengono conferiti all’Ordine [•] / al 
Consiglio [•] nell’ambito delle attività dell’Osservatorio nazionale sulla sicurezza degli esercenti 
le professioni sanitarie e socio-sanitarie, di cui all’articolo 2 della legge 14 agosto 2020, n. 113 
(di seguito “ONSEPS”). 

Titolare del trattamento 
Il titolare del trattamento dei dati è l’Ordine [•••] / il Consiglio [•••], con sede in [•••]. 

Responsabile della protezione dei dati  
Il Responsabile della Protezione dei Dati (RPD) è raggiungibile al seguente indirizzo: [•••], email: 
[•••]. 

Tipi di dati trattati e finalità del trattamento 
I dati personali forniti in fase di compilazione della survey, o comunque acquisiti a tal fine sono: 
la Regione/P.A. di servizio, il settore (pubblico/privato accreditato con il SSR), il sesso, l’età, la 
professione, il setting assistenziale, il tipo di aggressione e il tipo di aggressore.  
Il conferimento di tali dati è da considerarsi volontario ai fini del monitoraggio degli episodi di 
violenza commessi ai danni degli esercenti le professioni sanitarie e socio-sanitarie nell’esercizio 
delle loro funzioni; del monitoraggio degli eventi sentinella che possano dar luogo a fatti 
commessi con violenza o minaccia ai danni degli esercenti le professioni sanitarie e socio-
sanitarie nell'esercizio delle loro funzioni; della promozione di studi e analisi per la formulazione 
di proposte e misure idonee a ridurre i fattori di rischio negli ambienti più esposti; del 
monitoraggio dell'attuazione delle misure di prevenzione e protezione a garanzia dei livelli di 
sicurezza sui luoghi di lavoro ai sensi del decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81, anche 
promuovendo l'utilizzo di strumenti di videosorveglianza; della promozione della diffusione delle 
buone prassi in materia di sicurezza degli esercenti le professioni sanitarie e socio-sanitarie, anche 
nella forma del lavoro in équipe; della promozione dello svolgimento di corsi di formazione per 
il personale medico e sanitario, finalizzati alla prevenzione e alla gestione delle situazioni di 
conflitto nonché a migliorare la qualità della comunicazione con gli utenti, secondo quanto 
disposto dall’articolo 2, comma 1 della legge 14 agosto 2020, n. 113. 

Modalità del trattamento 
I dati personali sono acquisiti con modalità che non consentono l’identificazione diretta 
dell’interessato (non sono raccolti dati quali nome, cognome, data di nascita, C.F., n° iscrizione 
all’ordine, ecc.) e sono trattati con modalità elettroniche e cartacee mediante operazioni di 
raccolta, registrazione, organizzazione, conservazione, consultazione, estrazione, utilizzo, 
comunicazione, cancellazione e distruzione e utilizzati, ai soli fini dei della trasmissione 
all’ONSEPS per la predisposizione della relazione sulle attività di quest’ultimo che il Ministro 
della salute trasmette annualmente alle Camere, secondo quanto disposto dall’articolo 2, comma 
4 della legge 14 agosto 2020, n. 113, nel rispetto della normativa in materia di protezione delle 
persone fisiche con riguardo al trattamento e alla libera circolazione dei dati personali, nonché 
alla libera circolazione  nei modi e nei limiti necessari per perseguire le predette finalità. Il 
trattamento dei dati è svolto dai soggetti  autorizzati dal titolare e da quelli designati dallo stesso, 
nonché dai soggetti che operano per conto dell’Ordine [•] / Consiglio [•], ai sensi dell'articolo 28 
del Regolamento (UE) 2016/679, quali responsabili del trattamento, che agiscono sulla base di 
specifiche istruzioni fornite in ordine alle finalità e modalità del trattamento medesimo. 

Comunicazione dei dati 
I suddetti dati saranno comunicati, in forma anonima e aggregata, per il tramite della Federazione 
[•••] / Consiglio [•••] unicamente al Ministero della salute e a coloro che sono preposti a funzioni 
inerenti alle attività dell’ONSEPS e utilizzati ai fini della predisposizione della relazione sulle 



attività di quest’ultimo. La relazione citata viene poi pubblicata sul sito internet del Ministero 
della salute. 

Conservazione dei Dati 
I dati sono conservati dall’Ordine [•••] / Consiglio [•••], per il periodo necessario alle attività 
connesse con  predisposizione della relazione sulle attività dell’ONSEPS, comunque non 
superiore a cinque (5) anni e successivamente, dal Ministero della salute, esclusivamente in forma 
aggregata e anonima. 

Diritti degli interessati 
Gli interessati, qualora sia possibile una re-identificazione degli stessi, hanno il diritto di ottenere 
dall’Ordine [•••]/Consiglio [•••], l’accesso e la rettifica ai propri dati personali e, nei casi previsti, 
la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che li riguarda o di opporsi al 
trattamento (artt. 15 e ss. del Regolamento (UE) 2016/679), presentando istanza all’Ordine 
[•••]/Consiglio [•••] indirizzata al [•••], all'indirizzo PEC [•••].  

Processi decisionali non automatizzati 
Il Titolare non si avvale di processi decisionali automatizzati, ivi inclusa la profilazione, intesa 
dal Reg. 2016/679/EU come qualsiasi forma di trattamento automatizzato di dati personali 
consistente nell’utilizzo di tali dati personali per valutare determinati aspetti personali relativi a 
una persona fisica, in particolare per analizzare o prevedere aspetti riguardanti il rendimento 
professionale, la situazione economica, la salute, le preferenze personali, gli interessi, 
l’affidabilità, il comportamento, l’ubicazione o gli spostamenti di detta persona fisica. Tali 
tipologie di trattamento, se svolte, sono effettuate con processi decisionali umani e non 
automatizzati. 

Diritto di reclamo  
Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali a loro riferiti avvenga in 
violazione di quanto previsto dal Regolamento (UE) 2016/679, hanno il diritto di proporre 
reclamo al Garante per la protezione dei dati personali (https://www.garanteprivacy.it/), come 
previsto dall'art. 77 del Regolamento stesso, o di adire le opportune sedi giudiziarie, ai sensi 
dell'art. 79 del Regolamento medesimo. 
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